Zatacznik nr 1

OGOLNE WARUNKI UMOW STOSOWANE PRZEZ BLUECARE
W TRANSAKCJACH ZAWIERANYCH W RAMACH SYSTEMU BLUECARE

I. DEFINICJE

BLUECARE Sp. z 0.0. - spotka z siedzibg w (31-429)
Krakéw przy ul. tukasiewicza 10, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, Xi
Wydziat  Gospodarczy  Krajowego  Rejestru
Sadowego, pod nr KRS 0000572471, REGON
362334812, NIP 675 152 2423, oferujaca ustugi
oraz produkty, ktére pomagajag w utrzymaniu
poprawnej jakosci wody w  wewnetrznych
instalacjach  wodnych oraz pozwalajg na
zabezpieczenie  wody  przed  potencjalnym
zanieczyszczeniem

Panel Klienta BlueCare — platforma internetowa
stuzaca do wzajemnego przekazywania informacji
na temat jakosci wody, graficznej interpretacji
wynikéw badan laboratoryjnych oraz odczytu
monitoringu urzadzen oraz organizacji wspdlnych
dziatan

Oferta - szczegdtowy zakres ustug oraz produktéw
oferowanych Zamawiajagcemu wraz z kalkulacjg
cenowg w zakresie dziatalnosci prowadzonej pod
komercyjng nazwg BlueCare. Kazdorazowym
zatgcznikiem oferty sg niniejsze OWU .

Il. ZAKRES STOSOWANIA

1. Niniejsze ogdlne warunki umoéw (dalej: OWU)
majg zastosowanie do ofert sktadanych przez
Bluecare Sp. z 0. 0. w zakresie dziatalnosci
prowadzonej pod komercyjng nazwg BlueCare
i stanowig nieroztagczny element oferty.

2. Bluecare jest Wykonawcg, a odbiorca oferty
jest Zamawiajgcym.

3. Jezeli do oferty oraz OWU dofgczona jest
dodatkowo umowa, jej zapisy maja
pierwszenstwo w stosunku do OWU.

Ill. OFERTA BLUECARE

W sktad oferty BlueCare wchodzg takie elementy,
jak:

1. Wpykonanie analiz obiektow na rzecz
Zamawiajacego w celu identyfikacji
potencjalnych  przyczyn  lub  zagrozen
prowadzacych do pogorszenia jakosci wody
(tak zwana Ocena Ryzyka lub Analiza Ryzyka
lub Water Risk Assessment). Analiza obejmuje
réwniez opracowanie planéw postepowania w
postaci zalecen i procedur do wdrozenia przez
zamawiajacego.

2. Wykonywanie szokowych dezynfekcji
chemicznych oraz termicznych wewnetrznych
systemow wodociggowych w celu eliminacji
mikrobiologicznego zakazenia.

3. Sprzedaz i wynajem produktow, ktére
pozwalajg na poprawe jakosci wody oraz na

monitorowanie wybranych parametrow wody
i instalacji wodnych.

4. Posredniczenie w wykonaniu badan wody oraz
poborze  préobek  wody w lokalizacji
Zamawiajacego.

5. Przeprowadzanie szkolen na rzecz
Zamawiajacego w zakresie bezpieczenstwa
zwigzanego z jakoscig wody.

6. Biezaca obstuga doradcza dla Zamawiajacego
w zakresie bezpieczenstwa uzytkowania wody
w budynku razem z dostepem online do Panelu
Klienta BlueCare.

Szczegétowy zakres ustug oraz oferowanych
produktéw zawiera Oferta.

IV. TERMINY DOSTAWY / REALIZACII

1. Wykonawca okresla termin dostawy produktu
lub realizacji ustugi w Ofercie.

2. Okreslajgc termin dostawy lub realizacji,
Wykonawca zaktada, ze bedzie w stanie
wykonac zlecenie w warunkach znanych mu w
chwili okreslenia terminu.

3. W razie zaistnienia okolicznosci réznigcych sie
od okolicznosci znanych Wykonawcy w chwili
okreslania terminu dostawy lub realizacji,
moze on wydtuzy¢ ten termin o czas konieczny
do  wykonania  zlecenia  w  nowych
okolicznosciach.

4. W wypadku rozszerzenia zakresu umowy,
termin dostawy lub realizacji zostanie
wydtuzony o okres konieczny dla Wykonawcy,
aby dostarczy¢ materiaty i czesci konieczne do
wykonania prac i zrealizowania rozszerzonego
zakresu umowy (albo zapewnic ich dostawe).

5. Zamawiajacy zobowigzany jest pokry¢ koszty
poniesione przez Wykonawce w zwigzku z
opdznieniem majacym  wptyw na termin
dostawy lub realizacji a wynikajgcym z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego.

6. Wydtuzenie terminu dostawy lub realizacji nie
stanowi podstawy do zgdania odszkodowania
lub rozwigzania umowy.

V. WARUNKI PLATNOSCI

1. Ptatnosci za wykonanie badan wody nalezy
dokona¢ w czasie 7dni po otrzymaniu faktury
po poborze probek wody, co jest konieczne
aby otrzymac sprawozdania z wynikami badan.

2. Warunki ptatnosci dla ustug innych niz badania
to 14 dni od wystawienia faktury po dokonaniu
ustugi, chyba ze w ofercie napisano inaczej.

3. Wszystkie ceny opisane w ofertach, do ktérych
OWU stanowi zatacznik nie zawierajg podatku
VAT, chyba ze w ofercie zaznaczono inaczej.

4. Wszystkie  faktury beda przekazywane
Zamawiajacemu drogg elektroniczna z adresu
e-mail noreply@fakturownia.pl lub
faktury@bluecare.pl na adres e-mail wskazany

przez Zamawiajacego.
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5. Za date zapfaty naleznosci uwaza sie date
obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

6. W trakcie swiadczenia ustugi ceny ulegajg
automatycznej corocznej waloryzacji o dodatni
wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych
ogtaszany przez GUS za rok ubiegty.

7. W przypadku braku terminowej zaptaty
wynagrodzenia Wykonawca, ma prawo

odmoéwi¢  rozpoczecia  lub  wstrzymacd
kontynuacje ustugi ze skutkiem
natychmiastowym do czasu zaptaty naleznej
kwoty.

VI. PRZEJSCIE RYZYKA DOSTAWY

PRODUKTOW

Warunki dostawy s3 kazdorazowo opisane w tresci
oferty.

VIl. ODBIOR PRAC

1. Prace w zakresie realizacji ustugi/dostarczenia
produktu uwaza sie za ukoriczone w
nastepujacych wypadkach:

a)  zaakceptowanie prac przez
Zamawiajacego;

b)  przyjecie przez Zamawiajacego
rezultatéw prac do uzytkowania. Jesli
Zamawiajacy przyjmie do uzytkowania
czes¢ rezultatow prac, czesé te uwaza
sie za ukonczona.

c¢) powiadomienie Zamawiajacego przez
Wykonawce na pismie, ze prace zostaty
ukonczone, i brak informacji ze strony
Zamawiajacego co do ich akceptacji w
ciggu 14 dni od otrzymania
powiadomienia;

2. W wypadku, gdy Zamawiajacy nie zaakceptuje
prac, zobowigzany jest on powiadomi¢ o tym
fakcie Wykonawce, podajagc uzasadnienie.
Zamawiajacy zobowigzany jest umozliwi¢
Wykonawcy ukoriczenie pozostajagcych do
wykonania prac.

VIIl. GWARANCIE

Wykonawca udziela gwarancji na oferowane
produkty. Szczegétowe Warunki gwarancji dla
indywidualnych  produktow s3 opisane w
dodatkowych zatgcznikach do oferty.

IX. GWARANCIJA SKUTECZNOSCI

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu
Gwarancji skutecznosci, pod warunkiem, ze
zamoéwi w postaci zakupu lub subskrypcji
nastepujace elementy oferty:
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a) ocena ryzyka dla wewnetrznych

systemow wodociggowych,

b) technologia statej dezynfekcji wody przy
pomocy jonow srebra i miedzi z
monitoringiem zuzycia wody i obstuga
(pod warunkiem, ze Wykonawca jest
odpowiedzialny za obstuge urzadzen na
podstawie umowy),

c) monitoring jakosci wody - badania
laboratoryjne (zgodnie zharmonogramem
zaleconym przez Wykonawce),

d) automatyczne ptukanie instalacji przy
pomocy  armatury  ptuczacej  (we
wszystkich punktach wskazanych przez
Wykonawce),

oraz pod warunkiem, ze Zamawiajagcy dostosuje
sie do zalecen i procedur opisanych w
opracowanej dla niego ocenie ryzyka.

2. Wykonawca moze udzieli¢ warunkowej
gwarancji  skutecznosci bez zamawiania
wszystkich wymienionych wyzej ustug, pod
warunkiem ze jest to opisane w ofercie.

3. W ramach udzielonej gwarancji skutecznosci
Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku
wystapienia przekroczeri dozwolonych ilosci
bakterii w wodzie, do wykonania za darmo,
wedtug planu przygotowanego przez BlueCare
nastepujacych czynnosci:

a) wykonanie  kontrolnego  przegladu
instalacji w celu wykrycia przyczyny
wystgpienia skazenia,

b) wykonania dodatkowego przegladu,
konserwacji oraz niezbednych napraw
systemow jonizacji wody oraz urzadzen
do automatycznego ptukania,

c) wykonanie  szokowej dezynfekcji
chemicznej instalacji wodnej w celu
eliminacji zanieczyszczer w wodzie,

d) powtarzanie poszczegdlnych krokéow az
do momentu uzyskania prawidtowych
wynikéw badan wody,

4. Gwarancja skutecznosci nie obowigzuje:

a) od momentu wdrozenia wszystkich
elementéw z punktu 1 lub wybranych
elementdéw, jezeli tak zaznaczono w
ofercie, az do catkowitego usuniecia
bakterii (jezeli woda jest skazona

jeszcze przed rozpoczeciem
wspotpracy),
b) jezeli skazenie jest efektem

nieprawidtowe] eksploatacji urzadzen
technicznych i nieprzestrzegania
zalecen ujetych w ocenie ryzyka, na co
Wykonawca nie ma wptywu,

c) jezeli temperatura cieptej wody
docierajacej do punktéw poboru lub do
mieszaczy ma mniej niz 55°C, a na
koncu  recyrkulacji  ponizej  50°C.
(zgodnie z wymogami prawa: Dz.U.
2002 nr 75 poz. 690 & 120 pkt. 2)

5. Wykonawca moze udzieli¢ dodatkowo
gwarancji skutecznosci szokowej dezynfekcji
chemicznej, pod warunkiem Zze jest to
potwierdzone w  ofercie. Gwarancja
skutecznosci polega na tym, ze po wykonaniu
szokowej dezynfekcji chemicznej w badaniach
przeprowadzonych nie pdzniej niz 10 dni po
wykonaniu dezynfekcji ilos¢ bakterii Legionella
w prébkach pobranych w dezynfekowanej
instalacji nie przekroczy 100 jtk/100ml.

Gwarancja skutecznosci dezynfekciji
chemicznej nie jest wazna, jezeli informacje
techniczne przekazane przez Zleceniodawce
przed jej przeprowadzeniem sg niezgodne ze
stanem faktycznym lub gdy personel nie
bedzie miat dostepu do  wszystkich
pomieszczen, w ktorych znajdujg sie punkty
czerpalne, lub gdy nie bedzie mozliwosci
zdezynfekowania fragmentéw instalacji z
innego powodu, niezaleznego od BlueCare.

Jezeli instalacja c.w.u. jest wyposazona w
zawory mieszajgce wode ciepta z woda zimna,
gwarancja na usuniecie skazenie jest mozliwa
jedynie w przypadku zlecenia przez klienta
dezynfekcji instalacji wody i zimnej. Jezeli
klient nie poinformowat specjalisty ds.
bezpieczenstwa wodnego o  obecnosci
mieszaczy, udzielona wczesniej gwarancja
skutecznosci dezynfekcji traci waznoscé.

X. CZAS REALIZACJI UMOWY

Czas realizacji umowy jest kazdorazowo opisany w
ofercie. Jezeli w ofercie nie ujeto czasu realizacji,
nalezy przyja¢ ze wynosi on 10 tygodni od dnia
podpisania oferty przez Zamawiajgcego.

XI. OPtATA MOBILIZACYINA

Jezeli pracownicy BlueCare przyjadg na umowione
miejsce w umowionym terminie w celu realizacji
ustugi, jednak jest ona niemozliwa, z przyczyn
zaleznych od Zamawiajacego (np. jezeli instalacja
nie jest przystosowana do dezynfekcji lub
montazu) to Zamawiajacy pokryje koszty BlueCare
w wysokosci 500zt + 1,15zt za kazdy kilometr drogi
dojazdu oraz drogi powrotnej.

XII. ODSETKI ZA OPOZNIENIE

Odsetki za opdznienie ptatnosci miedzy stronami
transakcji s3  automatycznie naliczane od
pierwszego dnia po terminie ptatnosci opisanym na
fakturze VAT i wynoszg:

a) sume stopy referencyjnej NBP plus 8
punktéw procentowych w skali roku
jesli dtuznikiem jest podmiot publiczny
bedacy podmiotem leczniczym,
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b)  sume stopy referencyjnej NBP plus 14
punktow procentowych w skali roku
jesli  dtuznikiem nie jest podmiot
publiczny bedacy podmiotem
leczniczym.

XIll. DANE OSOBOWE

Kazda ze Stron bedzie przetwarzac przekazane jej
w wyniku zawarcia i wykonywania Umowy dane
osobowe dotyczace wspolnikdw,
wspotpracownikow, pracownikow,
podwykonawcdéw, osob, ktérymi Strony postuguja
sie przy realizacji niniejszej Umowy, przedstawicieli
ustawowych, reprezentantow i petnomocnikow
drugiej Strony w celu zawarcia i wykonania Umowy.

Jezeli w wykonaniu Umowy miatyby by¢
przetwarzane dane osobowe, w stosunku do
ktérych Zamawiajgcy jest administratorem danych,
to:

1. Wraz z przekazaniem Wykonawcy przez
Zamawiajacego baz danych osobowych,
przekazuje takze stosowne oswiadczenia o
wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych
osobowych, w szczegdlnosci wizerunku lub/i
gtosu od osdb ktdrych dane dotyczg, a takze —
jezeli to konieczne — o$wiadczenia tych oséb o
wyrazeniu zgody na otrzymywanie informacji
handlowych od Wykonawcy.

2. Przed przystapieniem do realizacji Umowy,
Strony podpisuja stosowng umowe o
powierzeniu przetwarzania danych
osobowych.

3. W czasie wykonywania Umowy dochodzi¢
moze do przekazywania sobie wzajemnie
danych  osobowych  pracownikéw  lub
wspotpracownikow zaangazowanych w
wykonywanie Umowy. Strony oswiadczaja, ze
poinformowaty swoich pracownikéw i/lub
wspotpracownikéw, o tym, ze ich stuzbowe
dane osobowe (imie, nazwisko, stuzbowy
adres e-mail, stuzbowy numer telefonu)
zostang  udostepnione  drugiej  Stronie
niniejszej Umowy. Informacja taka powinna
zawiera¢ wszystkie elementy wymagane przez
art. 14 RODO.

4. Poprzez zobowigzanie, o ktérym mowa
powyzej, kazda ze Stron zwalnia druga Strone
w rozumieniu art. 392 kodeksu cywilnego z
odpowiedzialnosci za niewypetnienie
obowigzku wynikajacego z art. 14 RODO.

XVI. PRZETWARZANIE DANYCH INNYCH NIZ
OSOBOWE

1. W  ramach prowadzenia dziatalnosci
monitoringowej i  doradczej  Bluecare
przetwarza dane Zamawiajgcego zwigzane z
podmiotem zamodwienia, takie jak:
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a) Informacje na temat stanu
technicznego oraz rozwigzan
technicznych budynkdw,

b)  Projekty instalacji oraz konstrukcji

budynkow.

c) informacje o urzadzeniach i
technologiach wykorzystywanych przez
Zamawiajacego, majace wplyw na
jakos¢ wody w lokalizacji

d)  Wyniki badan wody przeprowadzane w
budynkach administrowanych przez
Zamawiajacego

e) Informacje na temat  wczesniej
przeprowadzanych  konsultacji oraz
zalecen

f)  Zamawiajacy  zlecajgc  Wykonawcy

wykonanie badan wyraza zgode na
przetwarzanie danych z punktu 1.

Przetwarzanie danych obejmuje:

a) Gromadzenie danych
dyskach oraz w chmurze

b)  Analize danych przez osoby
upowaznione przez Bluecare, w tym
pracownikow Bluecares oraz podmioty
zewnegtrzne upowaznione przez
Bluecare.

c)  Bluecare przekazuje zlecenia wykonania
badan certyfikowanym podmiotom, z
ktérymi wspdtpracuje. Wyniki badan
laboratoryjnych s przekazywane do
Zamawiajagcego za  posrednictwem

lokalnych  na

Portalu Klienta na stronie
www.bluecare.pl.
XV. POUFNOSC INFORMACII
Poufnosciag objete sg wszelkie informacje
dotyczace kazdej ze Stron, jej
wspotpracownikow lub kontrahentow

przekazane przez jedng ze Stron (Strone

ujawniajgcg)  drugiej  Stronie  (Stronie
otrzymujacej) w zwigzku z zawarciem i
wykonaniem Umowy, w tym dotyczace
zwtlaszcza danych technicznych,

organizacyjnych, technologicznych, wynikow
przeprowadzanych badan, praw wtasnosci
intelektualnej lub przemystowej, stosowanych
metod i procedur, know-how (Informacje
Poufne).

Strona otrzymujgca zobowigzuje sie w okresie
obowigzywania Umowy oraz przez 5 lat od
chwili jej rozwigzania lub wygasniecia
zachowa¢ w tajemnicy Informacje Poufne

dotyczace Strony ujawniajacej, w
szczegolnosci  nie  ujawnia¢é  w  sposob
bezposredni ani posredni tych Informacji

Poufnych podmiotom trzecim.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma

zastosowania do informacji, ktére:

a) sa juz znane Stronie otrzymujacej lub
innym, podmiotom trzecim chyba ze
zostaty dostarczone im poufnie,
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b) zostaty  ujawnione  publicznie  bez
naruszenia  postanowiern  niniejszego
paragrafu,

c) wymagajg ujawnienia na podstawie
przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego, orzeczen lub decyzji

wydanych na podstawie takich przepiséw,
d) moga by¢ ujawniane za wyrazna zgoda

Strony ujawniajace;j.
Jezeli  Strona  otrzymujgca  poweZmie
watpliwos¢, czy dana informacja jest
Informacjg Poufng, powinna zwréci¢ sie z
zapytaniem o to do Strony ujawniajacej, ktora
obowigzana jest niezwtocznie, nie podiniej
jednak niz w terminie 3 dni roboczych od
otrzymania zapytania, wypowiedzie¢ sie w
kwestii charakteru takiej informacji pod
rygorem uznania, ze nie jest ona Informacja
Poufna.
Kazda Strona moze przekazaé Informacje
Poufne drugiej Strony swoim pracownikom i
wspotpracownikom w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy. Strony zobowiazuja sie, ze
osoby przy pomocy ktérych Umowa bedzie

wykonywana (np. pracownicy,
wspotpracownicy) zostang zaznajomieni  z
powyzszymi postanowieniami  dotyczacymi

Informacji Poufnych oraz zobowigzani do ich
przestrzegania.

Z poszanowaniem postanowien, o ktérych
mowa powyzej, kazdej ze Stron przystuguje
prawo ujawniania do wiadomosci publicznej
faktu wspotpracy z drugg Strong w postaci
wykorzystania jej logo celem zamieszczenia go
w swoim portfolio i na swojej stronie
internetowej oraz opublikowania tam notki o
fakcie  wspotpracy z  drugg  Strong,
przedstawiajacej jedynie bardzo ogodlne
informacje  dotyczace  przedmiotu  tej
wspotpracy — pod  wytgcznym  warunkiem
uprzedniej akceptacji tresci oraz formy tej
informacji przez drugg Strone.

ODPOWIEDZIALNOSC

Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego
wykonania zakresu umowy, co ma na celu
zapewnienie najlepszej mozliwej jakosci wody
w budynku Zamawiajacego.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
czynniki wptywajgce na jako$¢ wody ktére
pozostajg poza jego kontrolg i wptywem, w
tym za dziatanie osob trzecich i czynnikéw
zewnetrznych rzutujgcych na jakosé wody w
budynku, w tym konsekwencje zdrowotne
uzytkownikow. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ na zasadzie starannego

dziatania.

Wykonawca odpowiada tylko za szkody
rzeczywiste i pozostajgce w bezposrednim
zwigzku z zawinionym

dziataniem/zaniechaniem  Wykonawcy. W
szczegolnosci  Wykonawca — nie  ponosi
odpowiedzialnosci za utracone korzysci.
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Zamawiajacy  zobowigzany jest uwolni¢
Wykonawce od wszelkiej odpowiedzialnosci
wzgledem oséb trzecich w zwigzku z
wykorzystaniem porad, rysunkéw, obliczen,
projektéw, materiatéw, préobek modeli itp.
rzeczy przekazanych przez Zamawiajacego
Obowigzek dokonania przez Wykonawce
zaptaty odszkodowania, niezaleznie od
podstawy prawnej, ograniczony jest do
wysokosci ubezpieczenia wykupionego przez
Wykonawce albo w jego imieniu i nie moze
przekracza¢ kwoty wyptaconej z tytutu tego
ubezpieczenia.

W wypadku, gdy Wykonawca, niezaleznie od

przyczyny, nie moze powota¢ sie na
ograniczenie, o ktéorym mowa powyzej,
obowigzek zaptaty odszkodowania

ograniczony jest do maksymalnej kwoty 50%
wartosci oferty (bez podatku VAT).
Ograniczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy
szkdd powstatych wskutek dziatarn umysinie
nieprawidtowych oraz razgcego niedbalstwa
przedstawicieli i pracownikéw Wykonawcy
niebedacych cztonkami personelu
zarzadzajgcego.

BlueCare nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody spowodowane przez
uzycie wody przez osoby postronne podczas
szokowej  dezynfekcji  chemicznej  lub
termicznej wewnetrznych systemow
wodociggowych. Zamawiajacy ma obowigzek
dopilnowania, aby w trakcie dezynfekcji w
budynku byto jak najmniej postronnych osdb,
a przebywajagce w nim osoby byly
poinformowane o zakazie uzywania wody az
do momentu zakonczenia dezynfekcji, co
zostanie zgtoszone przez inzyniera BlueCare.

XVII. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1.

O ile nie uzgodniono inaczej na pismie,
Wykonawca zachowuje wszelkie prawa
autorskie i prawa wtasnosci przemystowej w
zakresie ztozonych przez siebie ofert oraz
projektéw, zdje¢, rysunkéw, modeli (w tym
modeli prébnych), oprogramowania itp. rzeczy
przekazanych.

Materiaty te nie moga by¢ kopiowane,
wykorzystywane ani udostepniane osobom
trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody
Wykonawcy.

XVIIl. TRWANIE / ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa zostata zawarta na czas okreslony,
wskazany w tresci oferty, z opcja
automatycznego  przedtuzenia o  okres
kolejnych 12 miesiecy, w razie braku informacji
ze strony Zamawiajagcego o zakonczeniu
wspotpracy w terminie do 1 miesigca przed
uptywem 12 miesiecy od dnia instalacji
Systemu.
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2. Wykonawca ma prawo w terminie 14 dni od 6. Strona powotujgca sie na Site Wyzszg jest
wystgpienia zdarzenia odstgpi¢ od umowy ze zobowigzana do niezwtocznego pisemnego
skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy: powiadomienia drugiej Strony, najpdzniej do 5

3. pomimo pisemnego wezwania do zaptaty, (stownie: pieciu) dni od jej wystgpienia.
Zamawiajacy nie uiscit catosci naleznego 7. Ustanie Sity Wyzszej powinno zostac zgtoszone
Wykonawcy we wskazanym w wezwaniu drugiej Stronie niezwtocznie.
terminie. Odstgpienie od umowy nie wytgcza 8. W przypadku trwania Sity Wyzszej powyzej 4

mozliwosci  dochodzenia roszczen  przez
Wykonawce.

4. Zamawiajacy pomimo wezwania, podejmuje
dziatania utrudniajace prace Wykonawcy, w
szczegolnosci gdy Zamawiajacy nie wykonuje
swoich obowigzkéw wynikajgcych z umowy.

5. Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w

(stownie: czterech) tygodni Strony przystapia
do rozmow celem ustalenia nowych warunkéw
Umowy lub jej rozwigzania.

XXI. PRAWO WtASCIWE | SAD WEASCIWY

przypadku, gdy  Wykonawca  pomimo 1. Prawem wiasciwym jest prawo polskie.
pisemnego wezwania nie wywigzat sie ze 2. Zastosowania nie ma Konwencja Naroddw
swoich obowigzkéw wynikajacych z umowy w Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
dodatkowym terminie. sprzedazy towarow (CISG) ani inne regulacje
miedzynarodowe, ktérych wytaczenie jest
XIX. WSPOtPRACA Z DYSTRYBUTORAMI moliwe. A . A
3. Spory podlegaja rozstrzygnieciu wytgcznie
przez polski sad powszechny wtasciwy dla
1. Jezeli  dystrybutor sprzedaje  produktu siedziby Wykonawcy, chyba ze bezwzglednie
zakupione od BlueCare w krajach innych niz obowigzujace przepisy stanowig inaczej.
Polska, jego obowigzkiem jest upewnienie sie, 4. W sprawach nieunormowanych niniejsza

ze produkt spetnia lokalne wymagania prawne
oraz normy. Jezeli produkt wymaga
certyfikacji, dystrybutor jest odpowiedzialny za
nia.

2. Standardowe warunki dostawy to odbior
produktu w placowce BlueCare (Krakow,
Polska), chyba ze w ofercie zaznaczono inaczej.

umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

XXIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

3. Urzadzenia SILION majg mozliwos¢ regulacji 1. Funkcje nadzoru nad wykonaniem umowy w
dawkowania  jondéw srebra i miedzi. imieniu Zamawiajgcego petni¢ bedzie osoba,
Dystrybutor po przeszkoleniu ma mozliwos¢ wskazana w ofercie jako upowazniona do
kontroli  dawkowania przez urzadzenie. dziatania w imieniu Wykonawcy.

Dystrybutor  jest odpowiedzialny za 2. Zadna ze stron nie jest uprawniona do

dostosowanie dawkowania w taki sposob, aby dokonywania cesji (przeniesienia)

stezenia spetniaty lokalne wymagania opisane wierzytelnosci przystugujacych mu na mocy

w przepisach prawa na temat wymagan jakosci niniejszej umowy, co nie  dotyczy

wody do spozycia. ewentualnych przeksztatcen podmiotowych

po stronie Wykonawcy - w tym w

XX SIA WYZSZA szczegélnos’c'i gtworzier']ia spotki - celowej
dedykowanej dziatalnosci BlueCare.

3. Jezelijednolub wiecejz postanowien niniejszej

4. Odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub umowy okaze sie niewazne z mocy prawa, lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wykonanie go bedzie niemozliwe, pozostate
okreslonych w Umowie jest wytgczona, jezeli postanowienia pozostang w mocy, za$ Strony
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie to podejmg rozmowy w celu stosownej zmiany
jest bezposrednio spowodowane zaistnieniem lub uzupetnienia umowy.

Sity Wyzszej. 4. Wszystkie zawiadomienia bedg przesytane na

5. Pod pojeciem Sity Wyzszej Strony rozumiejg piSmie na adres stron podany w niniejszej
jakiekolwiek zdarzenie poza kontrolg Stron. Za umowie lub inny wskazany pisemnie. Strony
wypadki  Sity  Wyzszej uwazane beda zobowigzujg sie do podania zmiany miejsca
nastepujace wydarzenia: swojej siedziby. W przypadku niepodania
a)dziatanie zywiotdéw, powddz, wypadek, adresu, uwaza sie, ze korespondencja wystana

pozar, wybuch; pod ostatni adres ma skutek doreczenia
b)wojna, grozba wojny, dziatanie 5. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

terrorystyczne,  mobilizacja, = zamieszki,
rebelia, sabotaz, powstanie, niepokdj
spoteczny, epidemia, pandemia Iub
rekwizycja;

c)strajk, lokauty Iub inne handlowe lub
przemystowe spory, w ktérych biorg udziat
pracownicy Zamawiajgcego
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